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Resumen: La Universidad de Colima cuenta con un servicio de consultas bibliotecarias
por Internet, pero ese sistema de consultas solo permite determinar si el material bibliografico ha
sido adquirido por alguna biblioteca de la universidad pero estas limitantes hoy en dia se pueden
cubrir implementando las nuevas tecnologias que estan a nuestro alcance.

Existe una realidad de mejorar e integrar los servicios de consultas de material
bibliogréafico por Internet, por ejemplo, con el sistema actual, los libros no se pueden reservar
desde el web ni saber si estan prestados o no. Para lograr este objetivo, en este trabajo usaremos
Servicios Web desarrollados en ASP.NET utilizando como herramienta de desarrollo Visual
Studio .NET y como lenguaje VB.NET.

De esta manera presentaremos una opcion que permita hacer mas funcional el sistema
actual de bibliotecas de la Universidad de Colima.
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Introduccion

El Sistema Integral Automatizado de Bibliotecas de la Universidad de Colima
(SIABUC), es un software para automatizar las tareas fundamentales que se realizan en
las bibliotecas. El desarrollo de SIABUC comenzd en 1983 cuando fue creado solo
para satisfacer las necesidades la Direccion General de Bibliotecas de nuestra
Universidad, ahi comenzé su evolucidn y hoy en dia con su Gltima version llamada
SIABUC Siglo XXI, se comercializa exitosamente entre mas de 800 instituciones
usuarias en todo México y Latinoamérica y recientemente se firm6 un convenio con el
CERLAC de Colombia para el uso de SIABUC en mas de 150 bibliotecas
colombianas. SIABUC se ha convertido en un icono de la Universidad de Colima, y
su nombre sirve para referenciar en el contexto internacional el desarrollo tecnolégico
que ha tenido la Universidad de Colima en sus ultimos afios.

Desde sus inicios la Universidad de Colima se ha caracterizado por hacer
innovaciones tecnoldgicas en diferentes areas, por lo que el desarrollo de software de
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aplicacion no ha sido la excepcion. En este ambito tecnoldgico destaca el Sistema
Integral Automatizado de Bibliotecas de la Universidad de Colima, mejor conocido
por sus siglas SIABUC, el cual fue desarrollado con el objetivo de aplicar las nuevas
tecnologias en los servicios bibliotecarios en la Universidad.

Uno de los puntos mas importantes en el SIABUC es la constante
perseverancia que se ha infundido por parte de la Universidad para que este sistema
este constantemente actualizdndose, y asi adaptandose a las nuevas tecnologia que
surgen, para seguir siendo un sistema capaz de satisfacer las necesidades actuales.

Anadlisis de los servicios actuales de SIABUC

Es momento de analizar lo que nos ofrece la Universidad en sus catalogos por
web.

Cuando ingresamos a la pagina de catalogos en linea (Fig. 1.1), podemos
escoger la biblioteca o resguardo dependiendo de donde deseamos consultar.
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Fig. 1.1.- Catélogos en linea de la Universidad de Colima

Una vez que ya hayamos elegido un catadlogo sobre el cual realizar la
blUsqueda, nos mostrara la interfaz de busqueda (Fig. 1.2), en la cual tenemos varias
opciones de busqueda, las cuales son, libre, titulo, autor, temas, ISBN, editorial, serie,
clasificacion.
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Fig. 1.2.- Interfaz de bisqueda

De esta forma tenemos mas de una opcion de encontrar nuestro libro buscado,
cuando ingresemos nuestra consulta y pulsemos el boton buscar, nos muestra los
resultados obtenidos en la bisqueda (Fig. 1.3), ordenados por el nimero de ficha que
tiene en la base de datos, ya que cada titulo cuenta con un ndmero de ficha, y cada
nimero de ficha puede contar con varios ejemplares a los cuales se les asigna un
nimero de adquisicidn diferente a cada uno, aparte del nimero de ficha nos muestra
también los datos de la clasificacion, el titulo y el autor, y debemos presionar la liga
con el nimero de ficha del libro que queremos ver los detalles.
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Fig. 1.3.- Resultados de la bisqueda

Ya que seleccionamos el libro deseado nos muestra los detalles, primero es
una tabla con los datos completos del libro, los cuales son: ficha, clasificacion, ISBN,
titulo, autor, editorial, descripcién, temas y notas (Fig. 1.4)
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Fig. 1.4.- Detalles de busqueda en vista de tabla

También nos muestra los detalles en forma de ficha catalografica (Fig. 1.5),
por si a alguien necesita los datos de esta manera.

Ficha Catalografica:

HD1411
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Fig. 1.5.- Detalles de busqueda en vista de ficha catalografica

Y es todo lo que podemos realizar en la forma actual de las consultas sobre
web de los catalogos de la Universidad.

Como podemos ver si un usuario esta en busqueda de un libro y lo busca por
web, solo puede darse cuenta, si la biblioteca compro ese libro, mas no hay forma de
saber si el libro esta disponible para ser prestado, ni forma de reservarlo para después
pasar por el.

Analizando el sistema actual, se llegd a la conclusion que basandonos en el
namero de ficha que regresa la bisqueda, podemos construir varios servicios web que
entrelazados pueden darnos como resultado el saber si esta prestado o reservado un
libro, incluso reservarlo ahi mismo.

Para esto se usara el sistema de busquedas de SIABUC Siglo XXI, ya que en
el momento de escribir este articulo, aun no se encuentra desarrollado el sistema de
blusquedas en web de SIABUC 8. Solo se utilizara el sistema de blUsquedas anterior
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para conocer el nimero de ficha, una vez que ya tengamos el nimero de ficha deseado,
podemos proceder a utilizar los servicios web que se desarrollaran.

Propuesta de solucién

Ahora que conocemos que basandonos en un nimero de ficha podemos
conseguir todos los datos necesarios, la propuesta es construir los siguientes servicios
web:

TraerDatos.-  Servicio web que nos regresa los datos del libro, tendrd un
pardmetro de entrada, el cual es el nimero de ficha, y regresara un arreglo de cadenas
de tres elementos donde el primer elemento es el ISBN, el segundo elemento es el
titulo del libro y el tercer elemento nos dice el autor o autores del libro.

BuscarNoAdqui.- Servicio web que nos regresa los nimeros de adquisicion
con los que cuenta una ficha, el parametro de entrada es el nimero de ficha y nos
regresa un arreglo de cadenas, en el cual cada elemento es un nimero de adquisicion
diferente.

EstaPrestado.- Servicio web el cual tiene como parametro de entrada un
nimero de adquisicion y nos regresa un valor booleano, donde si esta prestado nos
regresara true y de lo contrario regresaré false.

BuscaLibroPrestado.- Servicio web que nos regresa un DataSet con la
informacién de quién tiene prestado el libro, el parametro de entrada es su nimero de
adquisicion, debe ser usado cuando el servicio EstaPrestado sea igual a True.

EstaReservado.- Servicio web el cual tiene como pardmetro de entrada un
namero de adquisicién y nos regresa un valor booleano, donde si esta reservado nos
regresara true y de lo contrario regresara false

DetalleReserva.- Servicio web que regresa un arreglo de cadenas de cuatro
elementos con la informacién de la reserva del libro, donde el primer elemento es el
ntmero de adquisicion del libro, el segundo es el nombre de quien lo reservo, el tercero
es la fecha en que lo reservo, y el ultimo elemento es la fecha en que se termina su
reservacion, debe ser usado cuando el servicio EstaReservado sea igual a True.

Aparte de los servicios web para obtener la informacién completa del libro,
también necesitaremos unos servicios web, para conocer quien es el usuario que desea
hacer la reservacion, para esto se proponen los siguientes servicios web:

BuscaUsuario.- Servicio web que acepta como pardmetro de entrada un
namero de cuenta de un usuario y nos regresa un arreglo de cadenas de tres elementos
con los detalles del usuario, donde el primer elemento es el nimero de cuenta, el
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segundo el nombre, y el tercero la escuela a ala que pertenece, si no encuentra el
usuario a buscar, nos regresa la cadena “Error ORF” en los tres elementos del arreglo.

BuscalL ibrosPrestados.- Servicio web que nos regresa un DataSet con los
libros que tiene prestado un usuario, acepta como pardmetro de entrada un nimero de
cuenta, debe ser usado cuando el servicio BuscaUsuario sea diferente de “Error ORF”

Para cuando ya tengamos los datos tanto del libro como del usuario, podemos
realizar la reservacion, para esto se propone el siguiente servicio web:

Reservar.- Servicio web que nos graba en la base de datos la reservacion,
requiere dos pardmetros de entrada, un nimero de adquisicién de un libro y un nimero
de cuenta de un usuario, regresa true si se grabd la reservacion y false si ocurrié algun
error.

Resultados

Ahora que ya conocemos la forma en que podemos llamar los servicios web
desarrollados, debemos ver como interactlan entre ellos, para poder hacerlos
funcionales y poder realizar una aplicacién que consuma el servicio, ya que el servicio
web es software para ser usado por software.

Veamos un diagrama (Fig. 1.6), en donde vemos como se relacionan los
servicios que se crearon:

‘ EstaFrestado H Ho

¥ DetalleReserva

| BuscalibraPrestada

Fig. 1.6.- Interconexion de los servicios web
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Ya que conocemos la forma en que se conectan las respuestas de cada servicio
web, hay que realizar una aplicacion de consumo del servicio.

Lo primero que hay que hacer es abrir el VS.Net y decirle que queremos un
proyecto de tipo Visual Basic Project y una plantilla de ASP.NET Web Application
(Fig. 1.7), a la cual llamaremos web8.

New Project N x|
oo E
Project Types: Templates: B0 oo

4= Wisual Basic Projects ! -
L &'
{1 wisual C# Projects @
{1 visual C++ Projects Windows  Class Library  Windows

{1 Setup and Deployment Projects application Contral Library
[ Other Projects

{2 Wisual Studio Solutions @
7\ B¢

R AR ASPUMET Web  Web Control
Service Library _I
-

A project for creating an application with a Web user interface

Mame: I webd

Location: I http: fflocalhost ftesis/webs LI Browse. .. |

Project will be created at http:/ flocalhost ftesis/webs,

FMore | OF I Cancel | Help |

Fig. 1.7.- Nueva aplicacion ASP.NET

Ya que tengamos el proyecto creado, tenemos que agregar la referencia al
servicio web, la forma de hacerlo es desde el explorador de soluciones (Solution
Explorer) darle clic derecho con el raton a las referencias y seleccionar Add web
reference (Fig. 1.8).

Solukion Exp

!a Solution 'Pra’ (1 project)
= lﬁ Webapplicationl

5 o

E Acsemt add Reference...

- ] Global. | add Weh Reference. ..
A styles.

@ ‘Web,config
webapplication1 . vsdisco
e WebForm1, aspx

Fig. 1.8.- Agregar referencia web

Al darle clic en agregar referencias nos aparece una ventanita (Fig. 1.9) donde
debemos ingresar la direccion donde se encuentra nuestro servicio web, decirle que lo
busque y una vez que lo tenga, presionar el boton Add reference.
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Fig. 1.9.

- Agregar la referencia

Ahora si ya tenemos agregado a nuestro proyecto la referencia web de nuestro
servicio (Fig. 1.10) y ya podemos hacer uso de el.
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Bl@ o &

pplicationl

..

Fig. 1.10.-
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‘WebFaorml, aspx

Referencia web agregada

Ya podemos empezar a crear nuestras formas que necesitaremos. A la primera
forma de nombre web8.aspx le vamos a poner algunos controles web form para poder
realizar el despliegue de datos (Fig. 1.11). Los que seran necesarios son tres controles

Label, uno para mostrar el estado del

libro, otro para mostrar el nimero de adquisicién

del libro, y el ultimo para mostrarnos la accion a realizar con ese libro. Los demas
elementos que nosotros le pongamos son para mostrar la informacién de una manera

entendible.
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Servicio de reserva de libros de la
Biblioteca Virtual de Tesis

Los libros encontrados de esa ficha son los siguientes:

Nuamero de Aquisicién

Estado del Libro
© ] 13
[estado] [HumAdgui] [liza]
) B
Muewa Busqueda Eegresar

Fig. 1.11.- Web8.aspx

Para crear una instancia del servicio web en nuestra aplicacién debemos
agregar la linea;

Dim ws As New web8.localhost.noFicha()

El cddigo para desplegar nuestros nimeros de adquisicion en la forma es el
siguiente:

res = ws.BuscarNoAdqui(ficha)
totNumAdqui = UBound(res)
For i =0 To totNumAdqui

NumAdqui.Text &= res(i) & "<br>"
Next

Como podemos observar esta haciendo uso del método BuscarNoAdqui, para
obtener todos los nimero de adquisicion de esa ficha.

Para verificar si esos nimeros de adquisicion estan prestados o reservados,
tecleamos este codigo:

For i =0 To totNumAdqui
If ws.EstaReservado(res(i)) Then
estado. Text &= "Reservado" & "<br>"
Else
If ws.EstaPrestado(res(i)) Then
estado. Text &= "Prestado (Disp.)" & "<br>"
Else
estado. Text &= "Disponible” & "<br>"
End If
End If
Next
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Aqui se hace referencia a dos métodos, el método EstaReservadoy el método
EstaPrestado, para mostrarle al usuario toda la informacién necesaria.

Solo nos falta crear la liga de la accién a ejecutar, para ello tecleamos lo
siguiente:

For i =0 To totNumAdqui
If ws.EstaReservado(res(i)) Then
liga. Text &= "<a Class=""ligas"" href="""detalles.aspx?strNumAdqui=" &
res(i) & """>Ver detalles</a>" & "<br>"
Else
liga. Text &= "<a Class=""ligas"" href="""reserva.aspx?strNumAdqui=" &
res(i) & "&NoFicha=" & ficha & """'>Reservar</a>" & "<br>"
End If
Next

Si ejecutamos la aplicacién nos mostrard la informacion de un determinado
namero de ficha (Fig. 1.12), como podemos observar, si el libro ya esta reservado, no
nos permite realizar la reservacion, solamente nos permite ver los detalles de la reserva,
pero si el libro se encuentra disponible, nos permite reservar, otro caso, es si el libro se
encuentra prestado, también se puede reservar, por si la persona que lo pidié prestado
lo regresa antes de su periodo de entrega.

Los libros encontrados de esa ficha son los siguientes:

MNumero de Aquisicién del

Estado Libio
Reservado 106367 Ver detalles
Reservado 132815 Ver detalles
Reservado 35537 Ver detalles
Disponible 7058 Reservar

IMuewva Busqueda Fegresar

Fig. 1.12.- Servicio de reserva

Si damos clic en Ver detalles, nos mostrara una tabla con la informacion de
quien tiene reservado el libro (Fig. 1.13), la fecha de reserva, asi como la fecha del fin
de la reserva, para esto solo necesitamos llamar el método DetallesReserva.
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La informacion sobre la reservacion de ese libro es la siguiente:

Numero de Adquisicion Nombre Usuario Fecha de reseva Fecha fin de la reserva

106367 Jorge Monroy Domingo, 16 de Junio de 2002 Miércoles, 19 de Tunic de 2002

Mueva Busqueda Regresar

Fig. 1.13.- Detalles de un libro reservado

Pero si el libro esta disponible, y le damos clic en Reservar, nos mostrara una
pantalla pidiendo nuestro nimero de cuenta, para tener un control de quien esta
reservando el libro, si el usuario no se ha dado de alta en la biblioteca correspondiente,
no podra realizar reservas, de lo contrario si ya se dio de alta, podemos ingresar nuestro
nGmero de cuenta y nos mostrara una tabla con los datos de la reserva (Fig. 1.14), y una
liga para confirmar la reserva, al momento de presionar la liga el libro queda reservado
directamente en la biblioteca y solo faltaria ir a recoger el libro, en el lapso de tres dias
que tiene de validez la reserva.

Los datos de la reserva son los siguientes:

Namero de cuenta Nombre Usuario Titulo del libro Fecha de fin de la reserva

CALCULO DIFERENCIAL E

TTECRAL Doningo, 23 de Junio de 2002

934666 Jorge Monroy

Confirmar la reserva
Fig. 1.14.- Datos de reserva de libro

Para que esta Ultima opcién fuera posible se recurri6 a los métodos
BuscaUsuario, TraerDatos y Reserva, los cuales hicieron el trabajo dificil, ya que solo
tuvimos que llamarlos para tener sus resultados.

De esta manera la Universidad podré contar con un servicio mas eficiente para
los usuarios de la bibliotecas, ya que podran saber desde sus casas, oficina o cualquier
lugar con una conexién a Internet, si el libro buscado se encuentra prestado, y asi
evitarse un disgusto al ir a la biblioteca y saber que ese libro ha sido prestado, al igual
que podran hacer sus reservas de los libros y tener la seguridad que ese libro no va a ser
prestado mientras dure la reservacion, que son 3 dias habiles.

Conclusiones

Una de las grandes ventajas de manejar servicios web XML es que se basa en
el intercambio de datos por medio de XML lo cual lo convierte en universal sin
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importar plataforma o lenguaje de programacién en el cual se desarrolle la aplicacion
consumidora de los servicios.

Aunque en este trabajo de tesis también se desarrollo una pequefia aplicacion
consumidora de los servicios fue solo como ejemplo de cémo poder hacer una
integracion de los servicios web desarrollados, ya que los administradores del sistema
en cada biblioteca tienen toda la libertad de hacer dicha aplicacion en el lenguaje de su
preferencia ya que tanto las peticiones como las respuesta de los servicios web se
generan en XML. Esto es una gran ventaja, ya que muchos usuarios han expresado al
departamento de soporte técnico de SIABUC si pueden montar sus catalogos en
sistemas Linux, cosa que hasta la versién anterior no se puede, y eso lo hace vulnerable
ante sus competidores en los que si se puede hacer.
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